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Uwagl:

® Niniejsza instrukcja zostata sporzgdzona wytacznie w celach informacyjnych.

® Producent zastrzega sobie prawo do modyfikacji charakterystyki technicznej
opisanych tu produktéw oraz software’'u w dowolnym czasie i bez uprzedniego
powiadamiania. Zmiany te zostang uwzglednione w nastepnych edycjach tego
dokumentu.

® Aby uzyskac dalsze informacje skontaktuj sie z dystrybutorem marki BCS lub odwiedz
strone internetowa www.bcscctv.pl


http://www.bcscctv.pl/

Instrukcja obstugi i instalacji. Panel jednorodzinny 2-zytowy.
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BCS Instrukcja obstugi i instalacji. Panel modutowy / jednorodzinny IP.

1. Informacje wstepne

System jest oparty o magistrale 2-przewodowg (brak polaryzacji) fgczaca panel
zewnetrzny oraz wideomonitor z adapterem BCS-ADIP. Magistrala 2-przewodowa
zapewnia zaréwno transmisje danych, jak i zasilanie. Po podtgczeniu sieci LAN do
adaptera BCS-ADIP mozliwe jest programowanie/aktualizacja urzadzen, oraz
rozszerzenie funkcjonalnosci systemu o elementy CCTV: podglad kamer IP, nagrywanie
obrazu na rejestratorach BCS Line oraz korzystanie z aplikacji mobilnej BCS Viewer Lite.

BCS-PAN1202S-2W

S BCS 5

Rys. 1-2

Lp. Nazwa Opis
Podswietlanie biatym $wiattem LED, wigcza sie po
nacisnieciu wywotania przy stabym oswietleniu.

1 | Podswietlanie kamery

2 | Kamera Przesyta obraz osoby dzwonigce;.
3 | Przycisk wywotania Nacisniecie powoduje wywotanie monitora.
4 | Wizytownik Miejsce na opis lokalu, podswietlanie LED.

Mechaniczna regulacja kgta widzenia kamery o 15° w

5 | Regulacja kamery dowolnym kierunku

6 | Mikrofon Mikrofon.
7 | Gtosnik Gtosnik.
8 | Front Front wykonany ze stali nierdzewne;.

Tab. 1-1
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2. Opis funkcji podstawowych

2.1 Polaczenie z wideomonitorem

Aby potaczy¢ sie z wideomonitorem nalezy nacisng¢ przycisk wywotania. Rozmowa
rozpocznie sie po odebraniu pofgczenia przez lokatora. Rozmowa zakonczy sie
automatycznie po uptynieciu czasu przeznaczonego na rozmowe (czas rozmowy jest
definiowany z poziomu wideomonitora).

2.2 Nagrywanie wiadomosci dla lokatora

W przypadku, gdy po nacisnieciu przycisku wywotania na panelu rozmowa nie zostanie
odebrana przez lokatora, mozna za posrednictwem panelu zewnetrznego pozostawi¢
wiadomos¢ audio-wideo (na przyktad w przypadku nieobecnosci domownikéw). Funkcja
ta jest domyslnie aktywna. Jest ona zarzadzana z poziomu monitora. Lokator moze
dezaktywowac / aktywowac tg funkcje oraz zdefiniowaé¢ czas nagrania.

Aby nagra¢ wiadomos¢ przy pomocy panelu zewnetrznego (jesli funkcja ta jest aktywna)
nalezy zaczeka¢, az minie czas przeznaczony na wywotanie. Wowczas panel wyemituje
komunikat gtosowy, informujacy, iz aby nagra¢ wiadomos$¢ nalezy nacisngé przycisk
wywotania. Nagrywanie wiadomosci rozpocznie sie po wyemitowaniu przez panel sygnatu
rozpoczecia nagrywania. Aby zakonczy¢ nagranie nalezy nacisng¢ ponownie przycisk
wywotania lub zaczekaé, az minie czas zdefiniowany dla tej funkcji w ustawieniach
monitora gtdwnego.

Uwaga:
Sprawdz czy Twoj monitor posiada karte pamieci, jest ona niezbedna do
korzystania z ww. funkcji.

2.3 Podglad kamery w panelu

Monitor moze w kazdej chwili wywota¢ podglad z kamery panelu zewnetrznego, po
nacisnieciu dedykowanego przycisku ,Monitor” lub przy uzyciu funkcji ,Podglad” (patrz:
Instrukcja instalacji i obstugi monitora).
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2.4 Rejestracja obrazu z kamery

Rejestratory BCS Line (dotyczy rejestratoréw wspierajgcych kanaty IP) umozliwiajg ciggta
rejestracje obrazu z kamer paneli zewnetrznych. Panele zewnetrzne pojawiajg sie
automatycznie na liscie wykrywanych kamer w rejestratorze (domysiny adres IP:
192.168.1.110).

2.5 Auto-zapis zdje¢ oséb dzwonigcych

Panel zewnetrzny moze automatycznie wykonywac zdjecie osoby dzwonigcej po
nacisnieciu przycisku wywotania. Zdjecie to jest zapisywane na karcie pamieci monitora.
Funkcja ta jest domysinie wytgczona. Aby jg aktywowaé wejdz w ustawienia monitora, a
nastepnie ustaw przycisk ,Zrob Zdjecie” w pozycje ,WL”.

Uwaga:
Sprawdz czy Twoj monitor posiada karte pamieci, jest ona niezbedna do
korzystania z ww. funkcji.

2.6 Otwarcie drzwi

Przy pomocy monitora mozna otworzy¢ drzwi w trakcie wywotania, rozmowy lub podczas
podgladu kamery, naciskajgc przycisk ,Unlock” lub ikone ,ktédka1” w graficznym
interfejsie, ktéry pojawi sie na ekranie urzadzenia. Drzwi zostang otwarte a panel
poinformuje o otwarciu za pomocg komunikatu gtosowego.

Wejscie moze zostac rowniez otwarte z poziomu aplikacji mobilnej BCS Viewer Lite (dla
systeméw iOS lub Android), zaréwno po odebraniu potgczenia z wejscia jak i z poziomu
podgladu kamery panelu zewnetrznego.

Do otwarcia wejscia mozna wykorzysta¢ réwniez przycisk wyjscia lub dowolne inne
urzgdzenie wyposazone w wyjscie przekaznikowe (radiolinia, zamek kodowy, centrala
alarmowa, itd.). W tej sytuacji przekaznik panelu zewnetrznego zostanie aktywowany po
zwarciu do masy wejscia, oznaczonego jako przycisk wyjscia (patrz: Schematy
Potaczen).

2.7 Otwarcie bramy

Z poziomu monitora mozliwe jest otwarcie dodatkowej bramy wjazdowej / garazowej lub
innego urzadzenia w dowolnym momencie (czuwanie, rozmowa, wywotanie z panelu,
podglad kamery panelu lub podglad dowolnej kamery IP). Funkcjonalnos¢ ta wymaga
podigczenia pod wyjscie RS485 panelu zewnetrznego dodatkowego modutu
przekaznikowego BCS-MODKD?2 (Patrz: Schematy potgczen).
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2.8 Doswietlanie kamery

W warunkach niedostatecznego oswietlenia, po nacisnieciu przycisku wywotania,
automatycznie zostanie zatgczone doswietlanie kamery za pomocg biatego swiatta LED.

2.9 Sabotaz

Panel zewnetrzny jest wyposazony w styk sabotazowy, ktoéry aktywuje lokalny alarm
akustyczny przy probie otwarcia obudowy panelu.

2.10 Aplikacja mobilna BCS Viewer Lite

System umozliwia obstuge wideodomofonu za pomocg bezptatnej aplikacji mobilnej BCS
Viewer Lite (dla systeméw Android oraz iOS). Aplikacja dziata zaréwno w lokalnej sieci
Wifi, jak rowniez w zewnetrznych sieciach Wifi oraz za posrednictwem sieci GSM po
przekierowaniu na routerze portéw panelu zewnetrznego.

Uwaga:

e Aby korzysta¢ z aplikacji mobilnej w systemie musi sie znajdowac¢ wideomonitor BCS.

e Aplikacje mozna pobrac z serwisu App Store oraz Google Play.

o Do prawidtowej pracy aplikacji mobilnej konieczne jest podigczenie instalaciji
wideodomofonowej do Internetu (wymagane jest tgcze ze stalym adresem IP).

3. Programowanie - ustuga Web Service

3.1 Wprowadzenie

Panele zewnetrzne w systemie 2-przewodowym sg zarzadzane za pomocg wbudowanej
ustugi Web Service po podtgczeniu komputera / sieci LAN do gniazda Ethernet adaptera
BCS-ADIP.

3.2 Logowanie do Web Service

Podtacz panel zewnetrzny za pomoca 2-przewodowej magistrali do adaptera BCS-ADIP
zgodnie ze schematem (patrz: Schematy potgczen). Nastepnie podtacz komputer
bezposrednio do gniazda Ethernet adaptera BCS-ADIP lub do switcha LAN, do ktérego
jest podigczony adapter. Jesli w systemie nie ma serwera DHCP zmien adres IP karty
sieciowej komputera, tak aby adres karty oraz panelu znajdowat sie w tym samej grupie
adresow IP (na przykfad: 192.168.1.xxx).

Jesli w systemie bedzie pracowac wiecej paneli zewnetrznych, wéwczas kazdemu z nich

8
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nalezy przydzieli¢ inny adres IP aby unikng¢ konfliktu w adresacji urzadzen.

Uruchom przegladarke internetowg (zalecane jest uzycie Internet Explorer), a
nastepnie wpisz w polu adresu adres IP panelu zewnetrznego (fabrycznie:
192.168.1.110). Na ekranie wyswietli sie interfejs logowania. Wprowadz nazwe
uzytkownika oraz hasto, a nastepnie nacisnij przycisk ,Zaloguj” aby uruchomic¢ aplikacje.

Uzytkownik: | \

Hasto: I I

I Zaloguj | | Anuluj l

Rys. 3-1

Uzytkownik domy$iny: admin
Hasto domysine: admin

Na ekranie pojawi sie ekran gtéwny aplikacji,

PECWILTEETEE I Ustawienia lokalne I Kontrola dostgpu I Komunikaty Glos I Manager Rozméw I Data i godzina I Wyglad I Ustawienia Systemu I

Ustawienia lokalne
Czulodé | 60

Typ urzadzenia [Panel modulowy | Zmiana typu urzadzenia spowoduje zmiany w P2P i Wygladzie. Wykonaj restart panelu.
Wersla 2016-06-15 V1.0.0.0
Numeracja Uwaga: zrestartuj Wideomonitor oraz przegladarkel!

Informacje [ Domysine || Odswiez H OK

Statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-2

zawierajgcy nastepujgce zaktadki:

Lp. Nazwa Opis

1 Ustawienia systemu | Umozliwia konfiguracje urzadzenia.

2 Informacje Zawiera historie potgczen, alarmow oraz otwaré wejscia.

3 Statystyki Umozliwia sprawdzenie statusu monitora.

4 Wylogowanie Umozliwia restart panelu oraz wylogowanie z aplikaciji.
Tab. 3-1

Uwaga

Wyglad interfejsu oraz dziatanie poszczegoélnych funkcji moze sie rézni¢, zaleznie

od wersji firmware’'u. Zmiany zostang uwzglednione w kolejnych edycjach
9
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niniejszej instrukcji. Aby uzyska¢ szczegétowe informacje skontaktuj sie ze

wsparciem technicznym.

3.3 Ustawienia systemu

BCS-PAN1202S-2W

Menu Ustawienia systemu zawiera nastepujgce zaktadki:

Lp. Nazwa Opis

1 Ustawienia lokalne | Konfiguracja lokalnych parametrow urzadzenia.
Konfiguracja numeru panelu (fabrycznie 6901), wywotania

2 Ustawienia LAN g ) P (fabry ) Wy
grupowego oraz ilosci monitoréw dodatkowych.
Podglad i edycja Numeru Lokalu (monitora) wywolywanego

3 Lista monitoréow przez panel oraz listy zaprogramowanych kart zblizeniowych
(dotyczy panelu z modutem czytnika)

4 Ustawienia sieci Konfiguracja parametrow sieciowych.

o Ustawienia obrazu, podglad na zywo z kamery, zdalne

5 Ustawienia video ) ) o ]
otwarcie drzwi, ustawienia audio.

6 Uzytkownicy Zarzgdzanie uzytkownikami Web Service.
Umozliwia zdefiniowanie kamer IP bez potrzeby ich

7 Kamery IP ) ) ] o
programowania z poziomu poszczegolnych monitorow.

8 Konfiguracja UPnP | Konfiguracja funkcji UPnP (w przygotowaniu).

Tab. 3-2

3.3.1 Programowanie listy lokali

Panel zewnetrzny posiada liste lokali (wideomonitorow) zdefiniowang fabrycznie (Numer
Lokalu 9901). Nie ma potrzeby zmiany tych ustawien.

Jesli w tym samym lokalu bedag zainstalowane dodatkowe monitory, nie muszg one by¢
dodawane do listy monitorow. Pojawig sie one na liscie automatycznie po aktywacji funkcji
Wywotanie Grupowe (menu: Ustawienia>>Ustawienia LAN) oraz po wykonaniu restartu
zasilania systemu.

Wszystkie wideomonitory w systemie bedg wywolywane jednoczesnie po
nacisnieciu przycisku wywotania na panelu zewnetrznym. Po odebraniu rozmowy
na jednym z wideomonitoréw pozostate przejdg automatycznie w stan czuwania.

10
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3.3.2 Ustawienia gtosnosci panelu

Aby zmieni¢ czutos¢ mikrofonu oraz gtosnos¢ rozmowy / komunikatéw gtosowych na
panelu zewnetrznym:

e otworz menu Ustawienia systemu>>Ustawienia video,

o Kkliknij zaktadke Ustawienia audio,

a0 Ustawienia audio

Ustawienia LAN Glosnoé¢ mikrofonu O

WEEELERSTEEGT  Ustawienia vidl

Ustawienia lokalne
90

Lista monitorow Glo$nosé sygnalu 'bip' U 80

Ustawienia sieci

Uzytkownicy

Kamery IP
Informacje
Statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-13

o ustaw odpowiednig wartos¢ dla czuto$ci mikrofonu (Gtosnos¢ mikrofonu),
e ustaw odpowiednig warto$¢ dla gtosnosci rozmowy oraz gtosnosci komunikatow
gtosowych (Gtosnos¢ sygnatu ,bip”).

3.3.3 Konfiguracja przekaznika

Aby ustawi¢ parametry pracy przekaznika w panelu (przekaznik lokalny):
e otworz menu Ustawienia systemu>>Ustawienia lokalne>>Kontrola dostepu,
e nastepnie w polu ,Lock Number” wybierz opcje ,Lokalny”
e ustaw ,Czestotliwos¢ pracy przekaznika” — jest to czas, po uptynieciu ktérego
bedzie mozliwe ponowne otwarcie drzwi (zalecana wartos¢: 1),
o zdefiniuj ,Czas otwarcia” — jest to czas, przez jaki wejscie bedzie otwarte,
¢ Nacisnij ,OK” aby zapisa¢ zmiany.

Ustawienia Ustawienia lokaine | Kontrola dostepu | Manager Rozmow Data i godzina

Ustawienia lokaine

Ustawienia LAN Lock Number | Lokalny v

CzestotliwoS¢ pracy | 1

Lista monitoréw

Ustawienia sieci przekaznika

Ustawienia video Czas otwarcia

Uzytkownicy Kontaktron-czas otwarcia | 120 [] Kontaktron-alarm po przekr.czas.otw.

Kamery IP - -

Domysine | | Odswiez I | OK
Informacje
Statystyki
Wylogowanie
Rys. 3-14

11
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Aby ustawi¢ parametry pracy przekaznika w module BCS-MODKD2 (przekaznik
dodatkowy):

e otworz menu Ustawienia systemu>>Ustawienia lokalne>>Kontrola dostepu,

e nastepnie w polu ,Lock Number” zaznacz opcje ,Dodatkowy”

e ustaw ,Czestotliwos¢ pracy przekaznika” — jest to czas, po uptynieciu ktérego
bedzie mozliwe ponowne otwarcie drzwi (zalecana wartos¢: 1),

o zdefiniuj ,Czas otwarcia” — jest to czas, przez jaki wejscie bedzie otwarte,

¢ Nacisnij ,OK” aby zapisa¢ zmiany.

Ustawienia Ustawienia lokalne | Kontrola dostepu Manager Rozmow Data i godzina
Ustawienia lokalne -
> Ustawienia LAN Lock Number {Dodatkowy &
> Lista monitorow Czestotliwosé pracy | 1
> Ustawienia sieci przekaznika
> Ustawienia video Czas otwarcia | 5
> Uztkownicy Kontaktron-czas otwarcia | 120 [] Kontaktron-alarm po przekr.czas.otw.
> KameryIP
) Domys$ine I ‘ OdéwieZ | l 0K
Informacje
Statystyki
Wylogowanie
Rys. 3-15

3.3.4 Data i Godzina

Aby ustawi¢ date i godzine w systemie otwérz zakladke Data i godzina w menu
Ustawienia systemu>>Ustawienia lokalne. Mozliwe jest reczne ustawienie czasu oraz
daty dla systemu lub synchronizacje z PC.

Ustawienia Ustawienia lokaine Kontrola dostepu Manager Rozméw Data i godzina
Ustawienia lokalne
Ustawienia LAN Format daty lRok—Miesiqc-Dzieﬁ v|

Lista monitor6w Formatzegara | 24-godzinny v

>
>
> Ustawienia sieci @odﬂna 2016 - 01 - 01 17 - 00 - 37
>
>
>

Ustawienia video
[] DST wiacz.
Uzytkownicy

Kamery IP DSTStartTime 1 - 1 0:0
Informacje DSTEndTime | 1 - 2 0:0
Statystyki -

Wylogowanie Konfig. NTP

Serwer NTP | 200.160.0.8

Strefa | GMT+00:00 v
Nr. portu | 123 (1~65535)
Czestotliwosc aktualizacji | 5 Minuta (1~30)
[ Domysine | I Odéwiez | | OK
Rys. 3-16
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Mozliwe jest takze zdefiniowanie czasu letniego DST, a takze zdefiniowanie serwera
czasu NTP (wymagane podigczenie systemu do Internetu).

Ustawienia Ustawienia lokaline | Kontrola dostepu Manager Rozmow Data i godzina

Ustawienia lokalne
Ustawienia LAN Format daty {Rok-Miesiqc—Dzier’m v|

Lista monitoréw Formatzegara | 24-godzinny vl

Ustawienia sied Dataigodzina | 2016 - 01 - 01 || 17 : 00 : 37 || SynchrzPC

Ustawienia video
[] DST wtacz.

Uzytkownicy

Kamery IP DSTStartTime

QSTEndTime

Informacje
Statystyki
Konfig. NTP

Wylogowanie

Serwer NTP | 200.160.0.8

Strefa | GMT+00:00

123

uta (1~30)

——

5

Domysine Odéwiez

Rys. 3-17

3.3.5 Ustawienia Wywotania Grupowego oraz liczby Monitoréw Dodatkowych

Wywotanie Grupowe

Jesli w systemie ma pracowaé wiecej niz jeden monitor nalezy witgczy¢ funkcje
~Vywofanie grupowe”. Jesli funkcja ta jest nieaktywna wywotanie monitora dodatkowego
zaréwno z panelu zewnetrznego, jak i innego monitora nie bedzie mozliwe. Aby jg
wigczy¢ otworz menu Ustawienia systemu>>Ustawienia LAN, a nastepnie kliknij pole
~Vywolanie grupowe”. Aby zapisa¢ zmiany nacisnij przycisk ,OK”.

Liczba Monitoréw Dodatkowych

System umozliwia réwniez zdefiniowanie ilosci Monitorow Dodatkowych. Maksymalna
liczba wynosi 10 (zaleznie od wersji firmware). Aby zmieni¢ ten parametr wprowadz w
polu ,Liczba MON_dodatk.” odpowiednig wartos¢ i potwierdz naciskajgc przycisk OK. Po
zmianie liczby monitoréw dodatkowych nalezy zrestartowaé panel oraz wszystkie
monitory.

13
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Ustawienia

> Ustawienia lokalne
Ustawienia LAN
Lista monitorow
Ustawienia sieci

Ustawienia video

Uzytkownicy

Kamery IP
Informacje
Statystyki

Wylogowanie

BCS-PAN1202S-2W

Ustawienia LAN

Nr. budynku | 01
Nr. klatki | 1

Nr. panela | 6901

Liczba MON_dodatk. | 5 Wywotanie grupowe

Adres IP Centrum Zarzadz. | 10.22.5.254 Rejestracja w Centr.Zarzadz.

Port Centrum Zarzadz. | 12801

Czas potaczenia Ioo vl;loo V|Do|23 vl;lsg vID Potaczz CentrZarzadz

Uwaga: Po zmianie powyzszych parametrow nalezy wykonac restart urzadzenia

Jeslizmieniono liczbe MON_dodatkowych, nalezy zrestartowac Wideomonitory!

[ Domyéine H Qdéwiez H 0K

Rys. 3-18

3.3.6 Ustawienia Numeru Panelu

Jesli w systemie bedzie pracowaé kilka paneli zewnetrznych, kazdemu z nich nalezy
nada¢ inny Numer Panelu. Jest to parametr systemowy, przy pomocy ktérego
identyfikowane sg poszczegdlne wejscia.

Numery Paneli nalezy skonfigurowa¢ numer panelu w nastepujgcy sposéb:

e w pierwszym z podtgczanych paneli nalezy pozostawi¢ pole Numer panelu
bez zmian (fabrycznie 6901), dotyczy to réwniez sytuacji gdy w systemie
bedzie pracowac tylko jeden panel,

Ustawienia

> Ustawienia lokalne
Ustawienia LAN
Lista monitoréw
Ustawienia sieci
Ustawienia video
Uzytkownicy
Kamery IP

Informacje
Statystyki

Wylogowanie

Ustawienia LAN

Nr. budynku | 01

Nr. klatki | 1
Nr. panela 6901
Liczba MON_todatte Wywotanie grupowe
Adres IP Centrum Zarzadz. | 10.22.5.254 Rejestracja w Centr.Zarzadz.

Port Centrum Zarzadz. | 12801

Czas potaczenia |00 v|;|00 v|Do|23 v|;|59 v|[] Potacz z CentrZarzadz

Uwaga: Po zmianie powyzszych parametrow nalezy wykonac restart urzadzenia

Jeslizmieniono liczbe MON_dodatkowych, nalezy zrestartowac Wideomonitory!

| Domysine ][ odswiez || ok

Rys. 3-19

e kolejnym panelom zewnetrznym nalezy nadaé¢ numer 6902, 6903, itd.,
e aby zapisa¢ zmiany nacisnij OK.
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3.3.7 Przywroécenie ustawien fabrycznych

Aby przywréci¢ wszystkie ustawienia fabryczne panelu zewnetrznego:

o otworz zakladke Ustawienia systemu w menu Ustawienia systemu>>Ustawienia
lokalne,

e nacisnij przycisk ,Domysine Wszystko”,

Ustawienia Ustawienia lokalne
Ustawienia lokalne
Ustawienia LAN | Archiwizacja I | Przywroc z kopii I [] Dane kart [] Vth Info

>

> Lista monitorow | Export Konfiguracii | | Import Konfiguraciji HDomyélne@
> Ustawienia sieci

>
>
>

Kontrola dostepu Manager Rozmow Data i godzina

Ustawienia video

Uzytkownicy

Kamery IP
Informacje
Statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-20

e potwierdz operacje naciskajgc ,OK”,

e panel wykona restart, a wszystkie ustawienia zostang przywrocone do wartosci
fabrycznych.

Po przywrdceniu fabrycznych ustawien panelu jezyk interfejsu zmieni sie na Angielski.
Aby powrécic to jezyka Polskiego zaloguj sie ponownie do Web Service, otworz zaktadke
Ustawienia lokalne w menu Ustawienia systemu>>Ustawienia lokalne, a nastepnie
wybierz ,Polish” z listy w polu ,Language”.

System Config Local Config A&C Manager Talk Manager System Time

LAN Config Sensor | 60

Indoor Manager Device Type | Villa Station V|

NEWOk Conbg Reboot Date | Tuesday v/

Video Set

Version Info

User Manager

IPC Information DialRule | Noserial ™| Warning:Please reboot VTH and Browser!
Info Search Language [P_(ﬂish u
Status Statistics [ Detaut ][ Remesn |[ ok
Logout

Rys. 3-21

Panel wykona automatyczny restart i uruchomi sie ponownie ze zmienionym jezykiem.
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3.3.8 Ustawienia sieciowe

Zakfadka umozliwia:
e zmiane adresu IP, maski podsieci oraz bramy domysinej,

Ustawienia systemu TCP/IP FTP Port

Ustawienia lokalne

Ustawienia LAN 192.168.1.110

Maska podsieci

Lista monitorow

255.255.0.0

Brama domysina | 192.168.1.1
Ustawienia video
i ) AdreSTWHAS
Uzytkownicy

Kamery IP Adres DNS | 8.8.8.8

Informacje [ Domysine |[ odswiez |[ ok
statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-22

o zdefiniowanie folderu ftp do automatycznego zapisu zdje¢ osdb dzwonigcych
(zalecane jest korzystanie z lokalnego serwera ftp),

Ustawienia systemu TCP/AP FTP Port

Ustawienia lokalne

Ustawienia LAN 10.36.45.136

Lista monitorow Nr.portu | 21

Uzytkownik | test

Ustawienia video

Hasto
Uzytkownicy S8sess

Kamery IP

Informacje Domysine H Odswiez ll 0K

Statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-23
e zmiane portdéw urzadzenia,

Ustawienia systemu TCP/IP I FTP I Port I

Ustawienia lokalne

Ustawienia LAN BOLICRY) 37777

Lista monitorow Port UDP | 37778

Ustawienia sieci Borthtip | 50
Ustawienia video :
Zakres portow: od 10

Uzytkowni
v 2 Uwaga: po zmianie portbw nalezy wykonac restart |

Kamery IP

Domysine || odswiez || oK

Informacje
Statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-24
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Uwaga:

Jesli w systemie bedzie pracowac¢ wiecej niz jeden panel zewnetrzny, nalezy przed
podiaczeniem do systemu kolejnego panelu zmieni¢ adres IP pierwszego
urzadzenia aby unikna¢ konfliktu w adresie IP.

3.3.9 Konfiguracja funkcji UPnP

Aby korzysta¢ z UPnP nalezy najpierw wigczy¢ na routerze funkcje UPnP, a nastepnie
skonfigurowa¢ porty wewnetrzne i zewnetrzne za pomocg web service panelu
zewnetrznego.

Ustawienia systemu UPnP

Ustawienia lokalne

v
Ustawienia LAN \Wiacz UPnP

Nazwa serwera Protokeét
Lista monitorow

HTTP TCP 80 8080 Success

TCP TCP 37777 37770 Success
Ustawienia video

uDP uDP 37778 38888 Success
Uzytkownicy

| RTSP TCP 554 554 Failed

>
>
>
> Ustawienia sieci
>
>
>

Kamery IP

(o}
=

|| Dodaj urzadzenie || Odswiez

Konfig.UPnP

Informacje

Statystyki

Wylogowanie

Rys. 3-25

3.3.10 Dodanie nowych uzytkownikow

Umozliwia zmiane hasta domysinego uzytkownika Admin oraz User oraz dodanie nowego
uzytkownika z grupy user lub admin.

Aby doda¢ nowego uzytkownika:
e otwdérz menu Ustawienia Systemu>>Uzytkownicy,
o kliknij przycisk ,Dodaj Uzytkownika”,

Ustawienia systemu

> Ustawienia lokalne

Ustawienia LAN
Lista monitorow
Ustawienia sieci

Ustawienia video

> Kamery IP
Informacje
Statystyki

Wylogowanie

Uzytkownik
admin

user

Nazwa grupy
admin

user

Uwagi
admin 's account

user 's account

( Dodaj Uzytkownika )

Rys. 3-26
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e nastepnie wypetnij odpowiednie pola i wskaz grupe uzytkownika (user/admin),

Dodaj Uzytkownika [ X |

Uzytkownik
Hasto
Potwierdz hasto

Qupa Iadmin ) Vl
Uwagi

| OK H Anuluj I
Rys. 3-27

¢ nacisnij OK aby zapisac,

4 -

¢ Aby edytowaé uzytkownika nacisnij * , aby usunac¢ nacisnij ikone

3.3.11 Dodawanie kamer IP do monitora z poziomu Web Service

System umozliwia za pomocg web service panelu zewnetrznego dodanie kamer IP do
wideomonitoréw. Mozliwe jest dodanie 24 kamer IP. Uzytkownik z poziomu ustawien
systemu monitora ma mozliwosé podgladu wprowadzonych danych (poza hastem i
uzytkownikiem), jednak nie ma mozliwosci edycji. Kamery sg przypisywane do wszystkich
monitoréw w systemie.

Uzytkownik moze wprowadzi¢ kolejne 8 kamer IP niezaleznie dla kazdego monitora z
poziomu ustawien uzytkownika na monitorze (z mozliwoscig edyciji).

Aby dodac kamery IP z poziomu Web Service nalezy:
e otworzy¢ menu Ustawienia systemu >> Kamery IP,

~
e nastepnie nacisnij przycisk * aby przejs¢ do edycji,

anery e

Nazwa IPC Adres [P Uzytkownik Protokét Strumien

Kamera1 192.168.2.223 admin 554 Onvif Format Extra 0
Kamera2 192.168.2.223 admin 1025 Onvif Format Extra 0
test 192.168.2.55 admin 554 Onvif Format Extra 0
0.0.0.0 admin 554 Zapis lokalny Format Extra (]

0.0.0.0 admin 554 Zapis lokalny Format Extra 0

0.0.0.0 admin 554 Zapis lokalny Format Extra 0

0.0.0.0 admin 554 Zapis lokalny Format Extra 0

Rys. 3-28

e wprowadz nazwe, adres IP, uzytkownika, hasto oraz port RTSP kamery,

18
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e nastepnie wskaz typ protokotu: Prywatny (BCS Line) lub Onvif,
e pozostate pola pozostaw bez zmian,
e nacisnij przycisk ,OK” aby zapisa¢ zmiany.
Edytuj (%]
Nazwa IPC | Kameral
Adres IP |192,168.2.223
Uzytkownik | admin

Hasto | eseee

Nr. portu | 554
Protokst [Onvif v
Strumien [Format Extra v
Kanat [0
[ ok |[ Aoy |
Rys. 3-29

3.4 Informacje

3.4.1 Historia potaczen

Aby przejrzec historie potgczen wybierz menu Informacje>>Historia potgczen. System
umozliwia przeglgdanie ostatnich 1124 potgczen wykonanych przez panel oraz eksport
historii do pliku CSV.

Czas rozpoczecia Czas rozmowy(mm:ss)
1 Wychodzace 9901 2016-01-05 13:48:00 00:00 Nieodebrane
2 Wychodzace 9901 2016-01-05 13:47:41 00:09 Odebrane
Export Rejestru €11 b plidzdo| (%)
Rys. 3-30

3.4.2 Rejestr Alarméw

Web Service przechowuje historie zdarzeh alarmowych z lokali (funkcja Alarm).
Zapisywany jest nr. Lokalu, jakiego dotyczy alarm, numer kanatu (czujnika) oraz czas
zdarzenia.
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Rejestr mozna wyeksportowa¢ do pliku CSV. Spis znajduje sie w menu
Informacje>>Rejestr Alarméw.

s s |

Indeks Nr. lokalu Stan Zdarzenia Kanat Czas rozpoczecia
1 9901 Czujnik Dymu 3 2016-01-05 20:42:34
2 9901 IR 4 2016-01-05 20:42:01
3 9901 Czujnik Dymu 3 2016-01-05 20:40:45
4 9901 Czujnik Dymu 3 2016-01-05 20:39:17
5 9901 Czujnik Dymu 3 2016-01-05 20:38:26
6 9901 Czujnik Dymu 3 2016-01-05 20:24:35
7 9901 Czujnik Dymu 3 2016-01-05 13:46:14

T

Rys. 3-31

3.4.3 Rejestr Otwaré

Web Service przechowuje historie otwar¢ wejscia (aktywacji przekaznika domysinego
panelu). Zapisywany jest typ otwarcia (otwarcie z lokalu / za pomocg karty), numer lokalu,
z ktérego nastgpito otwarcie, lub do ktérego przypisana jest dana karta, nazwe
uzytkownika karty, kod karty oraz rezultat (otwarcie pomys$ine / nieudane).

Rejestr mozna wyeksportowa¢ do pliku CSV. Spis znajduje sie w menu
Informacje>>Rejestr otwarc¢.

Indeks N R Nr. lokalu Uzytkownik Kod Kariy Rezultat Czas otwarcia
1 Otwarcie kartg 9901 Kowalski fd3cefbe Wykonano 2016-01-05 14:03:15
24 Otwarcie kartg 5bd7d0ed Nieudany 2016-01-05 14:02:21
3 Otwarcie kartg S5bd7d0ed Mieudany 2016-01-05 14:02:08
4 Otwarcie zdalne 9901 Wykonano 2016-01-05 14:01:50
Export Rejestru a1/t p plidzdo]  |[@)
Rys. 3-32
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3.5 Statystyki

3.5.1 Status monitoréow

Funkcja umozliwia sprawdzenie stanu monitora. W tym celu wybierz zaktadke Statystyki>>
Status monitoréw. Na liscie znajdujg sie dane Monitora Gtéwnego oraz Monitorow
Dodatkowych, (numer lokalu, status, adres IP).

IS ENEHER S Gul]  Status monitorow
Informacje
statystyki

Online Unmon 192.168.1.109:16801 2016-01-05 13:45:12

Wylogowanie

4 €1/1 p plldzdo ()

Rys. 3-33

3.6 Wylogowanie

3.6.1 Restart urzadzenia

Funkcja ta umozliwia wykonanie restartu panelu, oraz aktywacje zmian wprowadzonych w
konfiguracji urzadzenia.

VE-TELTERSTS STl Restart urzadzenia

Informacje
Statystyki Restart urzadzenia

Wylogowanie

> Wylogowanie

Rys. 3-34

3.6.2 Wylogowanie

Funkcja umozliwia wylogowanie sie z aplikacji.

Ustawienia systemu Wylogowanie
Informacje

statystykd
Wylogowanie

> Restart urzadzenia

Rys. 3-35
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4. Specyfikacja techniczna

Model

BCS-PAN1202S-2W

System

Procesor / OS

Whbudowany / LINUX

Zarzgdzanie

Za pomocg wbudowanej ustugi Web Service

\Wideo

Standard kompres;ji

H.264

Szybkos¢ klatek

25/30 fps

Rodzaj kamery

Kolor, CMOS 1/3”, obstugiwana rozdzielczos¢ 800*480

Obiektyw / kat widzenia

2.8 mm / okoto 80° poziomo, 64° pionowo

Podswietlanie kamery

Automatyczne w stabych warunkach oswietlenia

Regulacja kamery

Mechaniczna 15° w dowolnym kierunku

Audio

\Wejscie / wyjscie

Whbudowany mikrofon / wbudowany gtos$nik

Rozmowa Dwukierunkowa
Uzytkowe
\Wywotanie Jeden mechaniczny przycisk wywotania

Otwarcie drzwi

Wbudowany przekaznik C, NO, NC; max obcigzenie
przekaznika: 24VDC 1A; obstuga przycisku wyjscia

Otwarcie bramy

Za pomocg modutu przekaznikowego BCS-MODKD?2

Utatwienia obstugi

Wbudowane komunikaty gtosowe: otwarcie, zajetosé, itd.

Funkcje dodatkowe

Wiadomosci audio wideo dla lokatora w przypadku
nieodebrania potgczenia / nieobecnosci lokatora (opcja);
automatyczne wykonywanie zdje¢ osdb dzwonigcych (opcja)

Bezpieczenstwo

Zabezpieczenie przed
kradziezg

Wbudowany styk sabotazowy, przy probie otwarcia
obudowy panel emituje alarm akustyczny

Siec

Ethernet / protokét 10M/100 Mbps auto / TCP/IP
Pamieé

\Wbudowana 128MB

Ogodlne

Zasilanie/ pobor pradu

24 VDC za pomocg magistrali 2-przewodowej z adaptera
BCS-ADIP, czuwanie <1W, praca <7W

\Warunki pracy

-40°C ~ +60°C, wilgotnos¢ 10~95% RH

Klasa odpornosci IP54, IKO7

\Waga 0.8kg

\Wymiary (wys*szer*gt) 140*129*32.2 (mm)
Montaz Podtynkowy / natynkowy
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5. Opis portéw

Lp. Nazwa portu Opis

Mechaniczna regulacja kata widzenia kamery 15° w

1 | Regulacja kamery dowolnym kierunku

Préba demontazu powoduje wywotanie akustycznego alarmu

2 | Styk sabotazow
Y Y na panelu zewnetrznym.

Magistrala 2WIRE, wyjscie przekaznikowe, przycisk wyjscia,

3 | Listwa zaciskowa wyjécie RS485 do podtgczenia modutu przekaznikowego
BCS-MODKD?2.
4 | Uszczelka Dodatkowa gumowa uszczelka dostarczana wraz z panelem.
Tab. 5-1
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6. Montaz

6.1 Montaz podtynkowy

Do montazu podtynkowego panelu BCS-PAN1202S-2W stuzy dedykowana obudowa
BCS-PP12.

115

jo 9} @
o || |o
O O
g;ul Jm_’f?J I

Rys. 6-1

Kroki instalacji:
1. Wykonaj otwor w powierzchni montazowej o wymiarach 117*128*80mm (rys. 6-2).

117

128

Rys. 6-2
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2. Osadz obudowe podtynkowg w przygotowanym otworze i wprowadz okablowanie do
wnetrza obudowy (rys. 6-3).

jic; o],

e
] O

Rys. 6-3

2. W16z panel do obudowy i podtacz okablowanie do portow urzadzenia (patrz:
Schematy potgczen). Nastepnie przykre¢ panel do obudowy za pomocg dotgczonych
8rub jak pokazano na rys. 6-4.

(@D
® o
o e
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3. Aby zabezpieczy¢ dodatkowo panel przed wodg ptynaca po powierzchni montazu,
zalecane jest wykonanie uszczelnienia przy pomocy silikonu pomiedzy ramkag a
powierzchnig montazu od goéry i z bokéw panelu (nie nalezy uszczelnia¢ dolnej czesci

panelu).

\%

e

Ry S e

Rys. 6-5

6.2 Montaz natynkowy

Do montazu natynkowego panelu BCS-PAN1202S-2W stuzy obudowa BCS-PN12.

Unit:mm

Rys. 6-6
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Kroki instalacji:
1. Zamocuj obudowe natynkowg na powierzchni montazowe;.

Rys. 6-7

2. W16z panel do obudowy i podtacz okablowanie do portow urzadzenia (patrz:
Schematy potgczen). Nastepnie przykre¢ panel do obudowy za pomoca
dotgczonych srub jak pokazano na rys. 7-8.

- L 10O
L T l?
RN
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3. Aby zabezpieczy¢ dodatkowo panel przed wodg ptyngcg po powierzchni montazu,
zalecane jest wykonanie uszczelnienia przy pomocy silikonu pomiedzy tylng
Sciang obudowy natynkowej a powierzchnig montazu od goéry i z bokéw obudowy
(nie nalezy uszczelnia¢ dolnej czesci obudowy).

Rys. 6-9
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7. Schematy potaczen

7.1. Podigczanie elektrozaczepu i przycisku wyjscia

ZACISKI PANELU
PAN1202S-2W

=
w
%% A E 5 PRZYCISK
22 5 3 898 wwson
EeEeeand A = 5
CH1 CH2 CH3 CH4 S KA T
BCS-ADIP
+ - PWR LAN RST
By o @ .
230 VAC 230 VAC
00000 @®20 000002 @0
BCS-ZA2425 BCS-ZA1220
V_adj el LED V_adj Rl LED EIeI:tzr%z;ézep
O 00@2@@2@@000 ORO0@@@20 00
max 1 A
Rys. 7-1

v Aby podtgczyé elekiro-zaczep podtgcz jeden z jego zaciskéw pod zacisk przekaznika
panelu zewnetrznego (NO - elektrozaczep standardowy; NC - elektrozaczep
rewersyjny lub zwora elektromagnetyczna).

v’ Drugi zacisk elektro-zaczepu nalezy podigczy¢ bezposrednio pod jeden z biegunéw
zasilacza dedykowanego dla zasilania zaczepu / zwory (przyktad: +12VDC).

v Ztgcze COM przekaznika panelu zewnetrznego nalezy potgczyé z drugim biegunem
zasilacza (przyktad: -12VDC).

v Aby podtgczyé przycisk wyjscia jeden z zaciskéw przycisku podigcz po ztgcze panelu
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zewnetrznego oznaczonego jako przycisk wyjscia (patrz: schemat powyzej),
natomiast drugi zacisk pod ztgcze GND panelu. Otwarcie nastgpi po zwarciu zacisku
»przycisk wyjscia” (BUTTON) do masy (GND).

BCS-PAN1202S-2W

7.2 Podtaczanie modutu przekaznikowego BCS-MODKD2

Modut przekaznikowy BCS-MODKD2 umozliwia podtgczenie do panelu zewnetrznego
dodatkowego przekaznika, do dowolnego zastosowania, wyzwalanego z poziomu
monitora podczas wywotania, rozmowy, podgladu kamery panelu zewnetrznego, jak i
podgladu dowolnej kamery CCTV IP (dotyczy modutu BCS-MODKD2 podtgczonego do
panelu zewnetrznego oznaczonego jako gtéwny).

Opcjonalnie przekaznik modutu BCS-MODKD2 moze zosta¢ wyzwolony za pomocag
aplikacji mobilnej BCS Viewer Lite.

ZACISKI PANELU
Boodsdas PAN1202S-2W
CH1 CH2 CH3 CH4
<< m
BCS-ADIP rrgs
=Rz
anxaxrO
- LAN
Bg o Mo Vv v v A A T vl
| SELEEL AAAREN
230 VAC 230 VAC
l l l l an| +12v ne [ED)
00000®@O0 00000@®O 5| eND No |ED)
€5) 485 com |EBH
€5 4858 BUTTON |3
FEEDBACK |ED
POWER
BCS-ZA2425 BCS-ZA1220 enp (€5
RUN 4858 | D
UNLOCK 4354 | €5
DC_OUT DC_oUT
V_adj LED V.adj + - + - LED
00022220000 OBCO0R2@2@220000 BCS-MODKD2

Rys. 7-2
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Opis ztgczy modutu przekaznikowego BCS-MODKD2

Zasilanie: + 12 VDG —1 @ 12V NC Eun:< = Przeka?n?k. normaln?e zamkniety
Zasilanie: - 12 VDC <1 45| eND NO C_< = Praekaznic normalnie otwarty
Port RS 485A panelu zew. < 5| 485A COM @]: = Prze“_"“zn'k'_""’_” wspolny
Port RS 4858 panelu zew. & BUTTON |, — Przycisk wyjscia
FEEDBACK @ = Do przysztych zastosowan
Wskaznik zasilania @] POWER GND |GD = Masa
Wskaznik komunikacji z panelem zew. < | RUN 4858 @E {== Do przyszlych zastosowan
Wskaznik aktywacji przekaznika = @ uNLOCK 485A |1 = Do przyszlych zastosowan
Rys. 7-3
7.3 Podtaczanie panelu oraz monitora
a. Konfiguracja podstawowa:
ZACISKI PANELU
PAN12023-2W
=z
e | R
GRLE ek et == z 5 Zzoo
CH1 CH2 CH3 CH4 NN O @ O==2
AAAAAA AAAAAA
S ADIP ASARAS| ARARAS
+ - PWR LAN RST
Bl -
230 VAC | ZACISKI MONITORA
i l MON7200W-2W
0o000B2o ] O[O[O[O[0]O
== AFRE
s | 2| =
o~ [a'} (o]
BCS-ZA2425 m m m ’T m m
BC_OUT [T
Vad + - + - LED PR P e P B
0B000@a20000 DO SWITCHA LAN/
KOMPUTERA
Rys. 7-4
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b. Rozbudowa systemu:
e System umozliwia rozbudowe do maksymalnie 4 urzgdzen:
» 3 panele zewnetrzne + 1 wideomonitor, lub
» 2 panele zewnetrzne + 2 wideomonitory, lub
» 1 panel zewnetrzny + 3 wideomonitory.
o Urzgdzenia podtgczamy do wyjs¢ magistrali w adapterze BCS-ADIP
opisanych jako: CH1, CH2,CH3 i CH4.
e Opcjonalnie system umozliwia szeregowe poditgczenie kolejnego
wideomonitora za pomocg ztgcz: 2wire0, 2wirel oraz 2wire2 na

wideomonitorze.
ZACISKI PANELU
ZACISKI MONITORA PAN1202S-2W
MON7200W-2W ww z
o
OlOJO[O[O]O ot oLl o) =2 2 E 2.,
< P DN CH1 CH2 CH3 CH4 AN O m OZ=Z
s | 5| s A DA
~ |~ o BCS-ADIP ABAAAL AARARN
m MF’THT [+ - PWR LAN RST
e~ ] lelts I .
ECACACCAE) L
230 VAC
ZACISKI MONITORA l l ZACISKI PANELU
MON7200W-2W coooveeco PAN1202S-2W
O[O[O[0[0]0 .
o — o L w o)
< 4} @ (e 4 o E o
s | 2| = =2 Z 5 Zoo
o~ o~ ~ BCS-ZA2425 MK O m 0zz
0 7 7 2 2 P P
m m m F m F ARRAAL AAARRY
DC_QuUT
A 7 V_adj + - + - LED
NN 0BO00RERBO000

Rys. 7-5
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8. Tabela odlegtosci / okablowania

Odlegtosé
Dystans pomiedzy urzadzeniami mgx Okablowanie *
Adapter BCS-ADIP — switch LAN 50 m UTP Cat. 5e

OMY lub inny o min.

Panel zewnetrzny — adapter BCS-ADIP 60 m UTP Cat. 5e .
przekroju 2 x 0,5 mm?

OMY lub inny o min.

Wideomonitor — adapter BCS-ADIP 60 m UTP Cat. 5e .
przekroju 2 x 0,5 mm?

* Jesli przewody bedg prowadzone w ziemi nalezy uzy¢ ziemnych / Zzelowanych
odpowiednikéw.

Uwaga:
Elektrozaczep wymaga dodatkowego okablowania oraz zasilacza.

9. Najczesciej zadawane pytania

P: Mam problemy z funkcjonowaniem Web Service, czes¢ funkcji lub obraz nie
wyswietla sie prawidtowo. Co moze by¢ przyczyng?

O1: W przypadku powyzszych problemow zaleca sie do obstugi Web Service uzycie
przegladarki Internet Explorer.

02: Nalezy wyczysci¢ historie przegladania w przegladarce internetowej. W przypadku
dalszych probleméw usunagé z komputera folder o nazwie ,Webrec” (domyslna Sciezka:
C:\Program Files), a nastepnie zainstalowa¢ ponownie wtyczke wideo (link do pobrania
znajduje sie w menu Ustawienia systemu>>Ustawienia video). Ponadto panel zewnetrzny
nalezy doda¢ do zaufanych witryn oraz widoku zgodnos$ci w ustawieniach przegladarki.
03: Upewnij sie, ze adres IP karty sieciowej komputera oraz panelu znajduje sie w tej
samej grupie adresow (np.: 192.168.1.xxx).

P: Po nacisnieciu przycisku wywolania nie mozna nawigzaé¢ polaczenia z
monitorem. Co moze by¢ przyczyng?

O1: Sprawdz okablowanie, potgczenia oraz zasilanie.

0O2: Sprawdz czy na monitorze jest wprowadzony wiasciwy adres IP panelu
zewnetrznego (Ustawienia>>Ustawienia Projektu>>Wejscia).

03: Sprawdz za pomocg ustugi Web Service czy panel zewnetrzny ma wprowadzony
wiasciwy Numer Lokalu (Web Service>>Ustawienia systemu>>Lista monitoréw), tozsamy
Zz numerem ustawionym na monitorze (Ustawienia>>Ustawienia systemu>>Ustawienia
Monitora).
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P: Jak zakonczy¢ rozmowe?

O: Aby zakonczy¢ rozmowe nacisnij przycisk ,Call” lub ,Roztgcz” na monitorze. Rozmowa
zostanie réwniez automatycznie zakoniczona gdy minie czas rozmowy zdefiniowany w
ustawieniach monitora (Ustawienia>>Rozmowa>>Czas Rozmowy PAN).

P: Panel jest wyposazony w czytnik, jednak w Web Service nie ma opcji
programowania.

0O1: Sprawdz czy modut czytnika jest zdefiniowany w ustawieniach panelu (Ustawienia
systemu>>Ustawienia lokalne>>Wyglad).

02: Sprawdz czy uzywasz zalecanej przegladarki (Internet Explorer).

03: Upewnij sie, ze wykonates restart panelu po zaprogramowaniu modutéw.

P: Podczas programowania po przytozeniu karty do czytnika panel nie czyta karty.
O1: Sprawdzi¢ czy uzywasz kart / brelokéw Mifare 13.56 MHz (zalecane breloki
BCS-BZ1). Panel potwierdzi sygnatem dzwigkowym przytozenie karty do czytnika.

02: Sprawdz czy uzywasz zalecanej przegladarki Internet Explorer, oraz czy panel jest
dodany do widoku zgodnosci oraz do zaufanych witryn w ustawieniach przegladarki.

P: Podczas wywotania z panelu nie dzwonig Monitory Dodatkowe w mieszkaniu.
O1: Sprawdzi¢ czy w Web Service panelu zaznaczona jest opcja ,Wywotanie Grupowe”
oraz czy faktyczna liczba monitorow w mieszkaniu nie przekracza ilosci Monitorow
Dodatkowych zdefiniowana w Web Service.

02: Sprawdz na kazdym z monitoréw dodatkowych czy kazde ze zdefiniowanych wejsé
(paneli) ma ustawiony status uzycia na pozycje ,WL” (Ustawienia>>Ustawienia
Systemu>>Wejscia.

03: Upewnij sie, ze po zaprogramowaniu urzgdzen wykonates restart zasilania systemu.

P: Zaprogramowatlem moduty w Web Service, jednak przyciski wywotania nie
dziataja.

O: Sprawdz czy w zaktadce Wyglad (Ustawienia systemu>>Ustawienia lokalne>>Wyglad)
zostaly dodane do przyciskdbw numery mieszkah. Muszg one zosta¢ uprzednio
zaprogramowane w Liscie Monitorow.

P: Zaktualizowalem urzadzenia przy pomocy nowego firmware’u, jednak czesé
nowych funkcji nie dziata prawidtowo.

O1: Przywrdé ustawienia fabryczne dla wszystkich urzadzen i rozpocznij programowanie
od poczatku.

02: W przypadku dalszych probleméw wykonaj czyszczenie konfiguracji wszystkich
urzgdzen lub skontaktuj sie ze wsparciem technicznym.

P: Po odebraniu rozmowy z panelu brak audio / wideo w jednym kierunku.

O1: Upewnij sie, ze Lista Monitoréw jest prawidtowo zaprogramowana oraz czy do
przyciskow wywotania sg przypisane wtasciwe numery lokali.

02: Upewnij sig, ze na Liscie Monitorow nie ma kilku wpisow dotyczgcych tego samego
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lokalu lub recznie nie przydzielites adreséw IP monitoréw do numerow lokali. Adresy IP
monitorow pojawig sie automatycznie na Liscie Monitorow po odpowiednim
zaprogramowaniu systemu oraz po wykonaniu restartu zasilania.

O3:Usun Liste Monitoréw i zaprogramuj ja na nowo podajgc jedynie numery lokali
(numery Monitorow Gtéwnych), nastepnie przypisz na nowo numery lokali do
poszczegolnych przyciskow.

03:Upewnij sie, ze w systemie nie ma konfliktu adresow IP.

O4:Upewnij sie, ze wszystkie urzgdzenia majg tg sama, kompatybilng wersje firmware’u.

P: Mam inny problem z urzadzeniem lub jego obstuga / programowaniem.

O: Przywro¢ ustawienia fabryczne dla wszystkich urzadzen i rozpocznij
programowanie systemu od poczatku.
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